T.C.
ADALET BAKANLIGI
ADALETKART YONERGESI ADALETKART

1. TANIMLAR

1.1. ADALETKART

Adalet Bakanlig1 Personel Akilli Kimlik Kartidir.

1.2, AVANTAJKART

AdaletKart almaya haiz kisilerin 1. derece yakinlari ile Adaletkart almaya haiz olmayan diger Yargi Mensuplarina ve Personeline verilen karttir.

1.3, KGSKART

AdaletKart'in kayip. ¢alinti durumlarinda veya AdaletKart alma yetkisi bulunmayan calisanlara tanimlanan; gecis kontrol. yemekhane 6deme
sisteminde ve ziyaretgi karti olarak kullanilan gegici kartlardir.

1.4 PARAM

AdaletKart altyapisini saglayan 27 Haziran 2013 tarihli 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Odeme Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para Kuruluslar: Hakkinda Kanun ve 27 Haziran 2014 tarihli Y6netmelik ve Teblig ¢ergevesinde faaliyet gostermek igin 27.08.2015 tarihinde faaliyet
izni alan TURK Elektronik Para A.§.’ye ait markadir.

2. KARTLARIN iSLEVLERI

2.1, ADALETKART

Adalet Bakanligi Merkez Teskilati ile Adli ve Idari Yargi birimlerinde gérev yapan hakim-Cumbhuriyet savcisi ve personele kurumsal islemlerinde

kolaylik saglamak, gecis ve giivenlik sistemlerinde, yemekhane 6deme sistemlerinde. Tiirkiye’deki tim banka ATM’lerinde. POS cihazlarinda, e-

ticaret sitelerinde kullanilmak, anlagmali is yerlerinde indirim ve ayricalik saglamak i¢in tiretilen 6n 6demeli kartlardir.

2.2, AVANTAJKART

Adalet Bakanligi Merkez Teskilat ile Adli ve Idari Yarg: birimlerinde gérev yapan hakim-Cumhuriyet savcist ve personelin, anne, baba, es ve

cocuklarina, Adaletkart almaya haiz olmayan diger Yarg: mensuplari ile personeline anlagmali iiye igyerleri ve markalarda indirim, ayrlcahk

saglamak icin tiretilen 6n 6demeli kartlardir.

2.3, KGSKART

AdaletKart sistemi yazilimint kullanan Adalet Bakanligi Merkez Teskilati ile Adli ve idari Yargi birimlerinde gorev yapan AdaletKart almaya haiz

olmayan calisanlarin ve kayip/calinti durumunda personelin. gegici siire ile gecis, giivenlik ve Vemekhane 6deme sistemlerinden faydalanmasini
saglayan, ziyaretci kart1 olarak da tanimlanarak gecis sistemine kullanilan kart.

3. GORSELLER

3.1, ADALETKART

Param Destek Merkezi - 0850 923 83 88 adaletkart.com |
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4, BASVURUISLEMLERI
4.1, ADALETKART

4.1.1, Ilk Basvuru

Adalet Bakanligi Merkez Teskilati ile Adli ve Idari Yarg: birimlerinde gérev yapan hakim-Cumhuriyet savcist ve personelin, personel kimlik
kartlarinin yenilenmesi projesi kapsaminda bagvurulart UYAP iizerinden agilan “AdaletKart Ilk Bagvuru™ ekranlarindan personel birimlerince
gorevlendirilen yetkililer tarafindan yapilacaktir.

4.1.2, Kayip/Calinti/UnvanDegisikligive Kartin KullanilamazHale GelmesiDurumundaBasvuru

Adalet Bakanligi Merkez Teskilat: ile AdIi ve Idari Yargt birimlerinde gérev yapan hakim-Cumbhuriyet saveist ve personelin AdaletKart’larinin
tekrar tretilmesinin gerektigi durumlarda bagvurular; UYAP iizerinden agilan “AdaletKart Kayip/Calinti/ Unvan Degisikligi™ ekranlarmdan
personel birimlerince gorevlendirilen yetkililer tarafindan yapilacaktir. Kart ticretleri: https://adaletkart.com/ internet sitesinde oturum agilarak,
AdaletKart bakiyesi ve kredi karti kullanilarak yatirilacak, sisteme kayitli cep telefonuna génderilen onay kodu bagvuru ekranindaki ilgili alana
girilecek bilgilerin kontrolii yapildiktan sonra yeni kart bagvurusu onaylanacaktir,

4.1.3. BasvurulardaNiifus Ciizdani1 Gorsellerinin Yiiklenmesi

AdaletKart bagvurularinda okunakli bir sekilde taranmig Niifus Ciizdani gorselleri JPG (.jpeg) formatinda onlii-arkali ayr1 ayri olacak sekilde
yiiklenecektir.
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4.1.4. AdaletKartBiyometrik FotografOzellikleri

AdaletKart’lara UY AP’ta kayitl biyometrik fotograflar siyah-beyaz lazer yakma teknigi ile
iiretileceginden asagidaki hususlara dikkat edilmesi gerekmektedir.

Ornek Biyometrik Fotograf

- Fotograf’50 mm x 60 mm ebadinda olmalidir.

- Yiiz, fotograf tizerinde ortalanmis olarak sa¢ modeliyle birlikte tamamen goriiniir T
olmalidur.

- Fotografta leke ve biiktilmeler olmamalidir.

- Renkler dengeli olmali ve yiiztin dogal renklerini yansitmalidir.

- Kontrast iyi ayarlanmali, ayrintilar yeterince keskin ve net olmalidir.

- Gozler agik konumda olmali ve net olarak goriinmelidir. Saglar gozleri kapatmamali ve
fotograf ¢ekilirken dogrudan kameraya bakilmalidir.

- Basin konumu dik olmali. bag herhangi bir yone doniik olmamalidir.

- Fotografgiilme vb. mimikler olmadan, agiz kapali olarak ¢ekilmelidir.

- Fonbeyaz ve desensiz olmalidir. Fonda gélgeler olugsmamalidir.

- Isik yiize esit 6l¢tide yansitilmali, yansima veya gélgeler bulunmamalidir.

- Fotografta “kirmizi-g6z”bulunmamalidir. e
- Gozler net bir sekilde goriinmeli, gozlitk cami tizerinde yansimalar bulunmamali, renkli I i

cam veya giines gozIigii kullanilmamalidir. Gozlik caminin kenari veya gergevesi gozleri Somm

kapatmamali ya da gézleri kapatacak &lciide kalin olmamalidir.

- Kisinin zorunlu olarak kullandig1 gozliik ve benzeri aksesuarlar diginda fotografta sapka, baslik, pipo, vb. nesneler bulunmamalidir.

- Basortiilii fotograflarda yiiz ¢ene ucundan alina kadar goriintir olmall, yliziin tizerinde golgeler olusmamalidir.

42, AVANTAJKART

Adalet Bakanlig1 Merkez, Adli ve Idari Yarg: birimlerinde gérev yapan hakim-savci ve personelin, anne-baba, ¢ocuk ve esleri, Adaletkart almaya
haiz olmayan diger Yargi Mensuplari ve Personeli bagvurularini https://adaletkart.com/internet sitesindeki adimlart izleyerek yapacaklardir.
Avantajkart {iretim iglemleri tamamlandiktan sonra son kullanictya kurye ile teslim edilecektir.

4.3, KGSKART

AdaletKart gegis ve giivenlik sistemleri yazilimini kullanan Adalet Bakanligi Merkez, Adli ve Idari Yarg: birimlerinde KGS kart bagvuru ve kart
temini islemleri ilgili birimlerce belirlenecektir. KGS kartlarin kayip/calinti durumlarinda kart ticreti ilgililerden tahsil edilerek maliye veznelerine
vatirilacaktir.

4.4, ADALETKART,KGSKART VE AVANTAJKART UCRETLERI

Adalet Bakanlhig1 biitiin personeline bir defaya mahsus olarak AdaletKart’lar icretsiz olarak verilecektir. AdaletKartin, kayip/calinti/unvan
degisikligi ve/veya kullanilamaz hale gelmesi durumunda talep edilen yeni AdaletKart’lar 50 TL, Avantajkart basvurular1 50 TL ve KGS kartlarin
kaybedilmesi veya kullanilamaz hale gelmesi durumunda 30 TL+KDYV olarak iicretlendirilecektir.

45. BASVURUDA DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

AdaletKart bagvurular personel birimlerince gorevlendirilen yetkililer yardimu ile yapilacaktir. AdaletKart talep eden kisiler bagvuru formunda
sistem tarafindan yiiklenen bilgilerinin dogru oldugunu kontrol edecek, resmin kendilerine ait oldugundan emin olacak, sisteme yiiklenecek okunakl
ve taranmis T.C. kimlik belgelerini temin edecek, diger bilgilerinin sisteme dogru bir sekilde girildiginden emin olacaktir. Bagvuru talebinde bulunan
Kkisi sistem tarafindan otomatik olarak getirilen alanlarda hata olmasi durumunda yetkilinin bagvuruyu ertelemesini isteyecek, “personel birimi™ ile
goriiserek bilgilerinin giincellenmesini saglayacaktir. Yapilan hatalardan dolay1 yeniden kart talebinde bulunulmasi halinde kart talebinde bulunan
kisilerden kart bedeli alinacaktir.
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5. ADALETKART’LARINURETIMI,DAGITIMI VE TESLIiMIi

UYAP iizerinden basvurularin yapilmasindan sonra, kart gorsellerindeki haliyle kisisellestirilen kartlarin tiretimstireci https://adaletkart.com/
internet adresinden takip edilebilecektir. Uretimi tamamlanip Adalet Bakanligi *AdaletKart Biirosu™na teslim edilen kartlar ilgili personelin
calismis oldugu komisyon ve kuruma toplu olarak gonderilecek, teslimat koordinasyonu ilgili birimlerce yapilacaktir. Dagitim ve teslimat siireciyle
ilgili bilgi icin AdaletKart Biirosunun 0 (312) 549 41 47 nolu telefon numarasi ve adaletkart@adalet. gov.tr e-postaadresi kullanilacaktir.

6. KARTLARIN AKTIiF EDILMESi

AdaletKart’in1 teslim alan kart sahipleri AdaletKart bagvuru formunda beyan ettikleri cep telefonlarindan  0(850) 988 99 99 veya 5960
numarasina gonderecekleri “SIFRE bosluk 4 haneli kart sifresi (kart sahibince belirlenecek) bosluk Troylogolu AdaletKart numarasinin (6n
yiiz) veya AvantajKart numarasinin son 6 hanesin”iSMS ile kartlarini aktifedebileceklerdir. Ilk bagvuruharigyeni kartlarin kullanima agilmas ile
eski kart yetkileri ve kart bakiyesi otomatik olarak aktarilacaktir.

7. KAYIP/CALINTI/UNVAN DEGISIKLIGi VE KARTIN KULLANILAMAZ HALE GELDiGi DURUMLARDA YAPILACAK iISLEMLER

7.1, KAYIP/CALINTI

Kartin kaybolmast ve calinmasi durumunda kart sahipleri 0 (850) 988 88 88 nolu AdaletKart Miisteri Hizmetlerinden. https://adaletkart.com/ internet
sitesinde “kart bloke™ sekmesindeki adimlari takip ederek ve bagvuru belgesinde beyan ettigi telefon numarasindan 0 (850) 988 9999 nolu numaraya
“KART BLOKE™ SMS’i ile kart bloke islemleri yapilacaktir. Bloke edilen kartlarin aktiflestirilmesi 0 (850) 988 8888 nolu Miisteri Hizmetleri
aracthgiyla yapilacaktir.

7.2, UNVAN DEGISIKLiGi VE KARTIN KULLANILAMAZ HALE GELMESI

Unvan degisikligi ve kartin kullanilmaz hale gelmesi durumunda ilgili personel yeni kart talebinde bulunacak. yeni kartini teslim aldiktan

sonra, kartint aktif edecek ve eski kartini personel birimine teslim edecektir.
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8. ADALETKARTAVANTAJLARI

AdaletKart, Troy (Bankalararasi Kart Merkezi A.S. tarafindan sunulan Tirkiye'nin Odeme Yéntemi) ozelligi ile Tirkiye'deki biitiin banka
POS’larinda, ATM’lerde ve e-ticaret sitelerinde kullanilacaktir. Troy 6zelligi sayesinde BKM Express’e tanimlanan  AdaletKart’lar, BKM
Express’in sagladigi avantajlardan yararlanabilecektir. AdaletKart sahipleri. Param iye is yeri anlagsmalari kapsaminda akaryakit, gida, giyim
ve turizm sektorlerinde saglanan 6zel indirimlerden ve ayricaliklardan yararlanacaktir. Anlagmali firma ve marka bilgileri https://adaletkart.com/
adresinde giincel olarak yer alacaktir.

9, ADALETKART’A PARA YUKLEME SECENEKLERI

9.1, ATM’LERDEN PARAYUKLEME
Tiirkiye deki tiim banka ATM’lerinden AdaletKarta para ytiklenebilecektir.

9.2, BANKA HESABINDAN PARA YUKLEME

TURK Elektronik Para A.S.’nin Ziraat Bankast TR46 0001 0021 0969 4354 0951 92 ve Vakifbank TR38 0001 5001 5800 7302 9638 73 IBAN
numarali hesaplarina ya da https:/param.com.tr/tl-yukle link i¢inde olan diger banka ibanlarina havale veya EFT yapilarak para yliklenebilecektir.
Islem gerceklestirilirken agiklama kismina 16 haneli AdaletKart numarasinin aralarda bogluk birakilmadan yazilmas: gerekmektedir. Alict unvanu,
TURK Elektronik Para A.S. olmalidir.

9.3, KREDI KARTI ILE PARA YUKLEME
Mobil uygulamadan ve https://adaletkart.com/ adresindeki TL Yiikle sayfasindan AdaletKart numarasi ve kredi kart: bilgileri girilerek para
viiklenebilecektir.

10, DILEK,ONERI,SIKAYET VETEKNIK DESTEK

AdaletKart sahipleri dilek, oneri, sikdyet ve harcama islemleri ile ilgi sorunlarda teknik destek i¢in
"destek@param.com.tr" e-posta adreslerine bildirimde bulunabilecektir.

11. GECIS SISTEMLERI YETKI iSLEMLERI

AdaletKart’lar gecis ve ddeme sistemine uyumlu olarak iiretilmistir. Personel kartlarina, bina giivenliginden sorumlu birimlerce goreviendirilmis
vyetkililer tarafindan. personelin ¢alistigi birimi, unvanit ve benzeri politikalar ¢ercevesinde gececegi kap1 ve turnikeler igin yetki tanimlanacaktir.
Personelin ise baslamasi. isten ayrilmast (diger bir ifade ile Adalet Bakanlig1 ile ilisiginin kesilmesi halinde) gérev ve yer degisikliklerinde gegis
sistemlerinde kart yetkilerinin actlmasi ve kapatilmasi fiilen calistigi birim tarafindan yaz ile talep edilecektir. Kurumlarin giivenlik politikalari
cercevesinde ilgililere yetkitanimlanacaktir.

12, YAZILIMSAL SORUNLARIN GIDERILMESI

AdaletKart gegis sistemini kullanan Adli ve Yargi birimleri sistem kaynakli sorunlari firmanin 0 (850) 988 8888 telefon numarasi ve
ab@adaletkart.com e-postaadresineileteceklerdir. Kullanicisorunlart TuruncuHolding A.§. tarafindan ¢oziilecektir.

13, KARTLARIN IADESI VE IMHASI
Herhangi bir sebeple kurumla ilisigi kesilen ve yeni kartini teslim alan personel eski kartini iade etmekle miikelleftir. lade edilen kartlar personel

_birimlerince teslim alinacak, imha edilecek ve imha tutanagi personelin dzliik dosyasinda saklanacak, tutanagin bir 5rnegi UY AP {izerinden Personel
Genel Miidiirliigii’ne gonderilecektir.

14, KART SAHIPLERININ SORUMLULUKLARI

Kart sahipleri kartin muhafazasi ve kullanimi hususunda azami dikkat ve zen gostermekle miikelleftir. Kayip/calinti durumlarinda kartint bloke
ettirmeyen ve baskasina kullandiran kart sahipleri kartin usulsiiz kullanimdan dogan ve dogabilecek zararlardan sorumlu tutulacaktir.
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